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Die , IAC-BOX Central Services” beinhalten ein Set von Funktionen zur zentralen Verwaltung von verteilten
IAC-BOX Systemen. Administratoren konnen so beispielsweise remote tber das ,MyAsteas Customer
Center” auf das IAC-BOX WebAdmin Interface zugreifen und so das System administrieren. Die inkludierten
Central Services Funktionen werden laufend erweitert. Die IAC-BOX Central Services stehen ab Software
Version 3.10 zur Verfligung.

Um das Modul ,,Central Services” verwenden zu kénnen
muss der Port 1194 TCP/UDP fur ausgehende Verbindungen
auf der Firewall gedffnet sein.

Fiir die Verwendung von Central Services sind die einmalige
Freischaltung der Lizenz sowie eine giiltige Software
Maintenance erforderlich.

Wechseln Sie im IAC-BOX WebAdmin Interface in das Menu ,Einstellungen / Central Services” und
aktivieren sie den Dienst ,Central Services” um die Verbindung zum Central Server herzustellen. Falls die
entsprechende Lizenz noch nicht fiir die Verwendung von Central Services freigeschalten wurde
kontaktieren sie bitte das Asteas Sales oder Support Team.

|Algemen|ﬂetzwem Ticket WBhAm|L|zmz orratsdatenspeicherung

Central Services

Lizenziert

Dienst auf

Yerbunden (rcl.asteas.com:1184)

Status:
Dienst:

Central Server:

Femate Zugriff:

Sobald Sie den Dienst starten, wird eine permanente VPN Verbindung zum Central Server hergestellt. Der
Remote Zugriff Gber das ,MyAsteas Customer Center” ist aber erst erlaubt, wenn die Funktion ,Remote
Zugriff“ aktiviert wurde.
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3. Verwaltung

Melden Sie sich im MyAsteas Customer Center an und wechseln sie in das Ment ,Shop / Lizenzen” um eine
Auflistung aller Ihrer zugeordneten Lizenzen zu erhalten.

MyAsteas Customer Center aste

ECHNOLOGIES

mm Central Service 2 & ﬂ [] Abmelden

ﬁf' Lizenzen

Seite 1 von 1 | Zeige pro Seite | Insgesamt 2 Eintrage gefunden Erweiterte Suche | Filter| |ZI | | \ -~
| Datum # ‘ Registrierungs Nummer v Projekt % Partner * Benutzerlimit % Version 4 | Services
01.02.2010 ASTEAS Development Lizenz fiir Asteas Technologies GmbH & Co KG - Landeck 15 3&;26152%0 m

Bei Lizenzen mit aktivierten Central Services finden Sie in der Spalte Dienste das entsprechende Symbol.
Ein ausgegrautes Symbol bedeutet, dass entweder keine Verbindung zum Central Server besteht oder die
Software Maintenance fiir die entsprechende Lizenz ausgelaufen ist. Das farbige Symbol hingegen
bedeutet, dass eine Verbindung zum Central Server besteht und der Remote Zugriff aktiviert (erlaubt) ist.

MyAsteas Customer Center asteas
[ vasnoars ['Step | services [ cenra somice | 2O Deusch__[7|
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ﬁ Lizenzen

Seite 1 von 1 | Zeige pro Seite [ Insgesamt 2 Eintrdge gefunden Erweiterte Suche | Filter . | | | 2
‘ Datum % | Registrierungs Nummer ~ FProjekt 4 | Partner * Benutzerlimit $ Version 4 Services
. . X 3.10.4200
01.02.2010 ASTEAS Development Lizenz flr 2chnologies GmbH & Co KG - Landeck 15 n
i Zeige Details : (p4063) 1
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Lizenz freischalten

W Central Senices  » m Remote Access

Rechtsklicken Sie nun auf die Lizenz und klicken Sie dann auf ,Remote Access”. Ein neues Browser Fenster
wird geoffnet und Sie werden direkt zum WebAdmin Interface der entsprechenden IAC-BOX verbunden.

%, Connecting to IAC-BOX...
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Willkommen bei WebAdmin

Bitte Benutzername und Kennwort eingeben.

‘ ) Benutzername: | |
E ‘ Kennwart: | |
Language: Deutsch [

Hinweis: Cockies und JavaScript missen aktiviert sein.

Nun kénnen sie das IAC-BOX System wie gewohnt tiber das WebAdmin Interface administrieren.
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